O RADIOGRAFIE A PIETEI IMOBILIARE
DIN 2021 Sl PREVIZIUNI PENTRU 2022



In imobiliare, una dintre principalele reguli ale succesului tine de abilitatea de a lua deciziile potrivite, atat pentru
clienti, cat si pentru agentie. Fie ca esti agent imobiliar, detii 0 agentie sau te gandesti sa intri in acest domeniu,
pentru a obtine rezultatele dorite ai nevoie de ceva mai mult decéat intuitie.

Deciziile informate sunt cele care au cele mai multe sanse de reusita. Tocmai de aceea, am realizat in cadrul acestui
studiu o radiografie a pietei imobiliare din ultimul an si am sintetizat informatii utile din acest domeniu. Ne dorim ca
prin materialul de fata sa te ajutam sa iti formezi o imagine de ansamblu asupra imobiliarelor, care sa i fie utila in
ceea ce faci si in planurile de viitor.

Fie ca esti cumparator sau vanzator de imobile, dezvoltator imobiliar, agent, proprietar de agentie imobiliara sau
profesionist in domenii adiacente, parcurgerea acestui studiu va reprezenta baza unor decizii care sa iti aduca
beneficii pe termen lung.



lata ce vei gasi in studiul de fata:

2021 pentru domeniul imobiliar. Scurta radiografie @ Rolul educatiei in dezvoltarea domeniului imobiliar

Cele mai tranzactionate tipuri de proprietati in 2021
Principalele surse de finantare pentru achizitii

Piata imobiliara locala in ultimii 5 ani
Evolutia pietei imobiliare in marile orase
Cum a evoluat comportamentul clientilor Tn ultimii 5 ani

Evolutia creditarii in Romania

Care a fost evolutia creditarii imobiliare in Romania in ultimii 5
ani

Ce tip de credite ipotecare au accesat cel mai mult romanii
Previziuni pentru 2022 din perspectiva cererii de credite
ipotecare pentru persoane fizice

Previziuni pentru 2022

Tendinte in evolutia economiei Romaniei

Care va fi evolutia preturilor caselor si ale terenurilor
Ce se va intampla cu preturile apartamentelor

Care va fi evolutia spatiilor de birouri si comerciale
Ce se va intampla cu preturile chiriilor

Impactul dezvoltarii infrastructurii locale asupra
domeniului imobiliar

Care sunt elementele cheie care duc la dezvoltarea unei zone
Care sunt orasele cu potential mare de dezvoltare accelerata
in urmatorii ani

Care este diferenta intre pretul de tranzactionare si pretul de
listare?

Ce este pretul de listare?

Ce este pretul de tranzactionare?

Ce este analiza comparativa de piata? Cat de multa conteaza
expertiza agentului?

Care este rolul agentului in evolutia pietei imobiliare

@ Traiectoria profesionala in domeniul imobiliar

Importanta educatiei de specialitate pentru o cariera de
succes in imobiliare

Ce cursuri ar trebui sa parcurga un agent imobiliar pentru a
profesa

De la agent imobiliar, la deschiderea propriei agentii. Traiectorie
profesionala si povesti de succes din echipa RE/MAX

5 avantaje competitive pe care ti le ofera deschiderea
unei francize imobiliare



Cine a participat la studiu?

Sondajul despre care vei afla mai multe in continuare a fost completat de 214
respondenti. Ne-am dorit ca raspunsurile sa fie cat mai diverse si sa prezinte o
imagine obiectiva, asa ca nu ne-am limitat la 0 zona anume a tarii sau la un singur
tip de statut profesional. Asa cum te-am obisnuit din anii precedenti, participantii
la sondajele RE/MAX fac parte din domeniul imobiliar, dar ocupa diverse functii,
de la agenti pana la directori de agentii:

©

214 respondenti 8 orase 24 de intrebari




Statistici ale respondentilor:

Nivelul de Statutul pe piata Zonele cu cei mai
experienta imobiliara multi respondenti
<1an-38% Agent imobiliar - 63% Arad - 6%
1-5ani-31% Proprietar agentie imobiliara - 26% Bacau - 5%
5-10ani- 9% Manager echipa/ Office Manager/ Brasov - 14%
> 10 ani - 22 % Secretara - 5% Bucuresti - 45%
Responsabil marketing - 6% Cluj - 12%
Constanta - 3%
lasi - 5%

Oradea - 10%
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2021 pentru
domeniul
Imobiliar

Odata cu debutul pandemiei din 2020, multe
persoane care s-au intrebat daca imobiliarele vor
avea de suferit. Totusi, ultimii doi ani au fost o
dovada a faptului ca domeniul este unul puternic,
iar piata din Romania a traversat cu maturitate

0 perioada plina de provocari. Pentru a intelege
mai bine tendintele acestui an, este necesar sa
analizam modul in care s-au realizat tranzactiile
imobiliare in ultimii doi ani.



/| Cele mai tranzactionate tipuri de
proprietati in 2021

in 2021, cele mai multe tranzactii pe care le-ai realizat au fost de vanzare-
cumparare”™:

Case in mediul rural

15% Apartamente cu 2 camere
52%
Teren intravilan
12%
Garsoniere
16%

Case in oras

21%

Apartamente cu 3 camere

39%

“Intrebare cu raspunsuri multiple

Daca inainte de 2020 garsonierele
erau o investitie tot mai populara in
Romania, iar la debutul pandemiei
atentia se centrase pe case si pe
terenuri in afara oraselor, observam
ca in ultimul an apartamentele cu 2
si 3 camere au fost cele mai cautate
optiuni. De asemenea, casele au
ramas o optiune importanta, cele
din mediul urban aflandu-se in top 3
proprietati vandute In 2021. Interesul
pentru casele in oras, corelat cu
achizitiile terenurilor intravilane
conduc la o concluzie interesanta:
romanii isi mentin interesul pentru
proprietatile mediul urban, inclusiv
din punct de vedere al caselor.



/I Principalele surse de finantare pentru
achizitii

In 2021, cei mai multi clienti au achizitionat un imobil prin*:

Procentul persoanelor care au
achizitionat locuinte prin venituri

proprii, precum si al celor care au
mers pe varianta creditului ipotecar/
imobiliar raméane unul ridicat, cele _ 49% Credit ipotecar/imobiliar

doua valori fiind apropiate de cele

obtinute la sondajul RE/MAX din - 4% Credit co-garantat(de tipul
anul precedent. Schimbarea o Prima Casd)

reprezinta scaderea in zona ratelor la

dezvoltator, de la 9% la 3%. iti vom . 3% Rate direct de la constructor
prezenta in cadrul acestui Ebook
Si 0 perspectiva a specialistilor de
la Banca Transilvania cu privire la
tendintele de finantare.

Credit ipotecar, dar cu

0,
13% avans mai mare de 15%

8 “Intrebare cu raspunsuri multiple



Piata
imobiliara
locala in
ultimii 5 ani

Pentru o cat mai buna “radiografie” a pietei
imobiliare romanesti, ne-am decis sa analizam o
perioada mai indelungata. De aceea, participantii
care au raspuns in cadrul sondajului au fost rugati
sa ne prezinte perspectiva lor, prin prisma activitatii
Si a experientei pe care au acumulat-o deja in
domeniu.



/I Evolutia pietei imobiliare in marile orase &\"}A

Cat de mult a evoluat piata imobiliara din orasul tau in

ultimii 5 ani?

A crescut semnificativ datorita
dezvoltarii infrastructurii

A crescut cu 5-10%

A stagnat

A scazut, din cauza lipsei cererii
sau a noilor proiecte

10

60%

0%

= |

Asa cum se poate observa, piata
imobiliara s-a aflat pe un trend
ascendent, care a depins in mare
masura de dezvoltarea fiecarei
zone. Este evident ca acolo

unde municipalitatea investeste
in infrastructura, interesul pentru
proprietati incepe sa creasca.
Localitatile in care standardul vietii
evolueaza au sanse mari de a se
dezvolta inclusiv pe plan imobiliar,
datorita interesului crescut pentru
proprietati.

Pentru persoanele care isi doresc
sa se indrepte catre domeniul
imobiliar si sa puna bazele unei
afaceri, vestea este pe cat se poate de
buna, In special in orasele aflate in plina
dezvoltare.



Desi piata imobiliara este una in
continua dezvoltare, raspunsurile
participantilor la studiu arata faptul ca
este necesara si o educare a clientilor,
in special pe parte de asteptari si
cerinte. Agentii care Tsi doresc sa obtina
rezultate bune pe termen lung si sa isi
creeze o baza de clienti fideli, obtinand
totodata recomandari bune, ar trebui
sa acorde atentie acestui aspect.

Abilitatile de comunicare si o foarte
buna cunoastere a pietei pot ajuta
agentul sa transmita incredere si sa
ghideze clientul in directia potrivita.

11

/| Evolutia comportamentului clientilor

Cum s-a modificat comportamentul clientilor in ultimii
5 ani?

Inca este nevoie de
educatie imobiliara

44%

Sunt bine informati

21%

Stiu mai bine ce isi
doresc

19%

Au cerinte mari, peste
posibilitatile pietei

16%



Evolutia

creditarii in
Romania

Politica de creditare a bancilor are un impact
semnificativ asupra evolutiei domeniului imobiliar.
Tocmai de aceea, am stat de vorba cu un
reprezentant al Bancii Transilvania pentru a afla
informatii despre evolutia creditarii imobiliare in
Romania in ultimii ani, dar si pentru a vedea cum
se anunta perioada urmatoare din acest punct de
vedere.

Piata de credite imobiliare a inregistrat o crestere
sustinuta in ultimii 6 ani datorita costurilor relativ
scazute de finantare, stocul de locuinte scoase pe piata
in fiecare an, precum si cererea mare. Totusi, vectorii de
crestere a pietei au fost polarizati in cateva orase cu un
nivel de trai similar medii UE (sau chiar peste), resedinte
de judet.

Echipa BT



Cum a fost 2021 din aceasta perspectivé?‘

In Banca Transilvania, creditele acordate in primele 11 luni ale anului au inregistrat o crestere de 63% fata de nivelul din
2020, comparatie an pe an. In termeni de sold al creditelor acordate persoanelor fizice, acesta a crescut cu 12% fatd de
nivelul inregistrat in noiembrie 2020. In majoritatea cazurilor, a fost vorba despre credite jpotecare pentru achizitie imobile
finalizate.

Cat de multi romani aleg in continuare creditele cu
garantare de la stat? De ce?

Creditarea ipotecara a continuat tendinta ascendenta si dupa declansarea crizei sanitare, evolutie sustinuta de programul
guvernamental (Prima Casa/Noua Casa), precum si de nivelul redus al costurilor reale de finantare. Totodata, redresarea

rapida a economiei si climatul pozitiv din sfera pietei financiare au contribuit la tendinta favorabila la nivelul pietei imobiliare
din ultimele trimestre, evolutie convergenta cu realitatile europene si mondiale.




14

Care este avansul mediu pe care I-au platit romanii atunci
cand au accesat un credit ipotecar?

Avansul mediu este 24% si corespunde unei garantii formate dintr-un apartament de doua camere, situat in mediul urban,
lar perioada pe care aleg sa se imprumute este cea maxima de creditare, 360 de luni. La finalul lunii noiembrie 2021, soldul
creditelor imobiliare, inclusiv Prima/ Noua Casa, a inregistrat o crestere de 15% fata de finalul anului trecut. Pentru anul viitor
ne propunem o evolutie similara cu cea estimata pentru sistemul bancar.

Care este profilul romanilor care acceseaza credite
ipotecare?

Clientul de la Banca Transilvania ce acceseaza un credit pentru achizitia de imobil este barbat, de aproximativ 36 de ani, cu
un venit de aproximativ 4000 de lei, casatorit, cu studlii superioare si lucreaza in mediul privat. Top 5 judete creditate sunt:
Bucuresti, Cluj, Timis, Constanta si lasi.
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Apartament de doua camere, situat in mediul urban.

Care sunt previziunile pentru 2022 din perspectiva cererii de
credite ipotecare persoane fizice?

Pentru 2022 ne asteptam la continuarea ciclului de creditare a persoanelor fizice cu ritmuri anuale robuste in trimestrele
urmatoare, evolutie sustinuta de nivelul redus al costurilor reale de finantare (costurile nominale ajustate cu inflatia)

Si perspectivele favorabile pentru investitile productive, cu implicatii pozitive pentru climatul din sfera pietei fortei de
munca.

Pe de o parte, rata de economisire a populatiei este ridicata, aspect care, coroborat cu masurile implermentate de
Administratie la final de octombrie, va induce o rezistenta la majorarea preturilor la energie si la cresterea preturilor de
consum cu ritmuri ridicate in perioada recenta. Ratele nominale de dobanda au crescut recent, dar ceea ce conteaza
este nivelul costurilor reale de finantare (cele nominale ajustate cu inflatia).
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in ceea ce priveste evolutia creditarii retail la nivelul sistemului
bancar, in 2022 se estimeaza o crestere de aproximativ 9.4%.

Pe fundalul acesta caracterizat de optimism, pentru clientii ce totusi se intalnesc cu probleme personale, de natura sa
influenteze plata ratelor, Banca Transilvania poate oferi solutii de restructurare a datoriei, cum ar fi: reesalonarea soldului
pe o perioada extinsa de creditare sau diminuarea obligatiei lunare de plata pentru o anumita perioada de timp. Important
de stiut pentru clienti este sa se adreseze cat mai repede bancii in identificarea alternativelor de plata, astfel incat sa nu se
acumuleze multe restante.

Luati in calcul sau va asteptati sa fie modificate conditiile de
creditare? Daca da, in ce sens?

Este dificil de anticipat cum va arata lumea post-pandemie, dar putem afirma ca nu ne vom mai intoarce la realitatea de la
Inceputul anului 2020, momentul declansarii crizei sanitare, cea mai severa la nivel mondial in ultimul secol. Spre exemplu,
work from home va fi parte importanta a realitatii post-pandemie, cu implicatii inclusiv la nivelul pietei imobiliare. Subliniem
faptul ca implementarea programelor Europene (Next Generation si cadrului financiar multianual 2021-2027) va avea impact
pozitiv pentru investitii, dezvoltarea infrastructurii critice si consecinte favorabile pentru climatul din piata fortei de munca si
pentru cererea de pe piata imobiliara rezidentiala in ciclul post-pandemie.



Previziuni
economice
si Imobiliare
pentru 2022

Chiar daca nu putem prevesti cu exactitate viitorul,
avem posibilitatea de a ne folosi experienta pentru
a interpreta tendintele care par sa influenteze
urmatorul an. Respondentii sondajului nostru au
oferit raspunsurile pe care le intuiesc din evolutia
pietei si a comportamentului clientilor, luand
totodata in calcul si trendurile existente la nivel
international.



I/l Tendinte in evolutia economiei
Romaniei

Care crezi ca va fi evolutia economiei Romaniei in 2022?

Se va inrautati
semnificativ

3%

Va inregistra o crestere
semnificativa

17%

Se va inrautati

16%

Va stagna

13%

Va inregistra o
crestere moderata

51%
18

Respondentii sunt optimisti cu privire
la cresterea economica, scenariile
negative fiind luate in calcul de

sub 20% dintre persoanele care

au completat sondajul. O evolutie
a economiei va avea cu siguranta
impact pozitiv si asupra situatiei din
piata imobiliar4. n caz de crestere,
fie ea chiar si moderata, dar chiar
si in situatia unei stagnari, interesul
pentru proprietati va fi si el pe un
trend pozitiv in continuare.
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Cei mai multi specialisti din domeniul
imobiliar prevad ca preturile caselor
vor inregistra o crestere in perioada
urmatoare. Tendinta este vazuta cu
siguranta ca o continuare fireasca

a procentului de vanzari case din
2021. Tine cont de acest lucru
atunci cand iei decizia unei investitii,
dar si cand planifici o posibila
strategie de promovare si vanzare
pentru agentia ta.

I/l Tendinte in materie de preturi ale

proprietatilor

Cum consideri ca vor evolua preturile caselor in 2022?

3%

3%

14%

18%

62%

Vor stagna

Vor creste cu pana la 10%

Vor creste cu peste 10%

Vor scadea cu pana la 10%

Vor scadea cu mai mult de 10%
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Cum crezi ca vor evolua preturile terenurilor intravilane in 2022?

Vor stagna

Vor creste cu panala 10%

Vor creste cu peste 10%

Vor scadea cu pana la 10%

Vor scadea cu mai mult de 10%
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48%

34%

12%

2%

4%

¢
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Pentru ca interesul pentru case si
terenuri Tn mediul urban a fost unul
crescut in 2021, specialistii se asteapta
ca tendinta sa duca la o crestere a
preturilor, inclusiv in materie de teren
intravilan.




Cresterile prognozate in cazul
apartamentelor sunt si mai mari fata
de cele ale caselor si terenurilor.
Explicatia poate sta chiar in numarul
tranzactiilor din acest an - asa cum
s-a vazut mai sus, cele mai multe
proprietati tranzactionate au fost
apartamentele cu 2 si 3 camere.
Dezvoltatorii imobiliari vor urma

cel mai probabil aceasta tendinta,
in special daca va exista o cerere
crescuta.

Cum crezi ca vor evolua preturile apartamentelor in 2022?

B o
- 4%
. 3%

Vor stagna

Vor creste cu pana la 10%

Vor creste cu peste 10%

Vor scadea cu pana la 10%

\Vor scadea cu mai mult de 10%



Cum crezi ca vor evolua preturile spatiilor comerciale in 2022?

Vor stagna

Vor creste cu pana la 10%

Vor creste cu peste 10%

Vor scadea cu pana la 10%

Vor scadea cu mai mult de 10%

22

43%

30%

9%

12%

6%

Specialistii in imobiliare nu prevad
schimbari importante din punct de
vedere al preturilor pentru spatii
comerciale. Acest lucru este cu
siguranta influentat de adaptarea la
contextul pandemic, care a mutat tot
mai multe afaceri in mediul online.
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La fel cain cazul spatiilor
comerciale, cladirile de birouri nu
par sa se indrepte catre o crestere
considerabila a preturilor. Cel mai
probabil, aceasta tendinta provine si
din mutarea muncii in sistem remote
sau hibrid pentru o buna parte din
companii. Totusi, nu se prognozeaza
scaderi importante, ci respondentii
la sondaj merg mai degraba

pe varianta stagnarii si cresterii
preturilor.

21%

16%

12%

47%

Cum crezi ca vor evolua preturile spatiilor de birouri in 2022?

Vor stagna

Vor creste cu pana la 10%

Vor creste cu peste 10%

Vor scadea cu pana la 10%

\Vor scadea cu mai mult de 10%



Cum crezi ca vor evolua preturile chiriilor pe piata i:\
rezidentiala in 2022?

Pe piata chiriilor pentru apartamente

Si garsoniere nu se prevad schimbari
masive. Marile centre universitare au
inceput sa functioneze din nou si in

Vor creste cu pana la 10% 23% _ mediul offline, iar tendinta de lucru

remote se indreapta mai degraba catre
7% - biroul hibrid, in care angajatii lucreaza

si de acasa, dar si de la birou. De

aceea, chiriile nu vor inregistra cel mai
Vor scadea cu pana la 10% 17% - probabil scaderi mari, ¢i vor rdmane la
un nivel relativ constant. Cresteri se vor
vedea cel mai probabil in orasele foarte
dezvoltate, in special pe fondul cresterii
preturilor la locuinte.

Vor creste cu peste 10%

Vor scadea cu mai mult de 10% 1% I

AU

.
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Cum crezi ca vor evolua preturile chiriilor spatiilor de birouri
in 20227?

47% Vor stagna
La fel ca in cazul preturilor de
vanzare pentru spatiile de birouri,

o b - 15% Vor creste cu pana la 10%
specialistii nu prevad o crestere
importanta a costurilor pentru
inchirierea spatiilor business. . 3% Vor creste cu peste 10%

Tendinta de stagnare este una

mczuralljatoarve pentru pgrsoanele garg _ 259, Vor scidea cu pana la 10%
planuiesc sa mute activitatea echipei
inapoi intr-o cladire de birouri.

- 10% Vor scadea cu mai mult de 10%



(i Impactul dezvoltarii
Y Infrastructurii locale
asupra domeniului
Imobiliar
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Atunci cand doresti sa investesti in imobiliare sau sa iti deschizi 0 agentie, trebuie sa analizezi zona in care ai de gand sa
faci afaceri. Indiferent de marimea localitatii vizate, anumiti factori pot influenta interesul clientilor fata de locul respectiv:

Calitatea vietii

Accesul la facilitati de petrecere a timpului liber, optiuni de divertisment, zone verzi, raportul intre costul
proprietatilor si avantajele zonei.

Dezvoltarea economica

Existenta unei piete a locurilor de munca suficient de ofertante. Pentru antreprenori, dezvoltarea
economica inseamna si mai multe sanse de crestere a unui business.

Sistemul sanitar

Clinici, spitale de specialitate bine cotate, dar si variante private
Sistemul de invatamant

Marile orase ofera de obicei mai multe optiuni din acest punct de vedere. ;
Siguranta localitatii

Un factor important in special pentru familile cu copii.
Traficul si transportul in comun

Detalii importante pentru persoanele cu stil de viata activ.
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Printre orasele care atrag tot mai multi investitori datorita calitatii vietii si a infrastructurii in plina dezvoltare se numara: Cluj
Napoca, lasi, Brasov, Oradea, Alba lulia, Timisoara, Sibiu. lata o serie de puncte forte ale celor mai apreciate orase din
Romania, precum si posibilitatile de dezvoltare pentru anii urmatori:

Cluj Napoca - costurile locuintelor, atat din punct de vedere chirii, cat si achizitii, se afla la un
nivel foarte ridicat. Avantajele locuitorilor sunt pe masura: un sistem medical apreciat, posibilitati
de petrecere a timpului liber, dezvoltare economica, dezvoltarea unor noi cartiere, aeroport
foarte aproape de oras, curatenie, transport in comun bine organizat, dezvoltarea spatiilor verzi.

Brasov - un oras turistic aflat in expansiune, care ofera siguranta, curatenie, posibilitati de
petrecere a timpului liber. Aeroportul promite, de asemenea, sa fie un factor important in
dezvoltarea orasului.

lasi - este un centru universitar vizat de tot mai multi studenti. Este posibil ca in anii urmatori
lasiul sa devina din ce in ce mai cautat de investitori, dar si de persoanele care doresc sa

se mute intr-un oras sigur, curat si animat. Primaria a demarat noi proiecte de dezvoltare si
infrumusetare a orasului, cu bani europeni, vizate fiind proiecte ce tin de spatiile verzi, transport,
iluminat public, educatie, dar si arta.

Sibiu - orasul in care vechiul se impleteste cu noul se afla pe locul doi in topul Dezvoltarii
Durabile, dupa Cluj. Zona are potential, inclusiv turistic, iar proiectul Sibiu Smart € in plina
desfasurare, cu termen de finalizare 2030. O investitie in aceasta zona poate fi una inspirata in
urmatorii ani.

Oradea - a devenit unul dintre orasele cele mai apreciate din tara. Prin fonduri europene si o
administratie deosebit de eficienta, dezvoltarea a fost vizibila in numeroase zone: extinderea
spatiilor verzi, modernizarea retelei de transport, reabilitarea cladirilor si muzeelor, imbunatatirea
sistemului de termoficare. De asemenea, Aqua Parkul si centrul istoric atrag atat locuitorii, cat si
turistii, iar Parcul industrial inseamna mii de locuri de munca generate.



Rolul educatiel
in dezvoltarea
domeniulul
imobiliar




Cand iti doresti sa ai succes in domeniul in care lucrezi,
nu iti permiti sa faci lucrurile pe jumatate. Oricat ai

spera ca rezultatele bune vin exclusiv din fler si abilitatile
innascute de relationare, adevarul este ca o cariera
indelungata si profitabila se construieste ambitie, munca
si dorinta de a invata. Acelasi lucru este valabil pentru o
afacere de succes.

Pentru a le putea oferi clientilor serviciile de care au
nevoie, la standardele necesare, trebuie sa fii la curent
cu notiunile de baza din imobiliare, sa stii cum cauti
variantele potrivite fiecarei persoane, cum stabilesti cel
mai bun pret de vanzare si sa poti raspunde la intrebarile
ce tin de contractele realizate.

Cursurile pe care le parcurgi odata cu angajarea ca
agent sau cele pe care le oferi angajatilor din agentia ta
reprezinta un avantaj atat pentru afacerea in sine, cat

si pentru clienti. In definitiv, asa cum ai observat si din
raspunsurile de mai sus, persoanele care apeleaza la
tine pentru tranzactionarea proprietatilor au nevoie sa
inteleaga ceea ce li se potriveste, sa poata cere ceea

ce doresc si sa aiba asteptari realiste. Avand grija de
formarea ta, ii vei ajuta si pe clienti sa lucreze mai simplu
cu tine si cu colegii tai.

in urmatoarele pagini ti-am pregitit cateva notiuni
imobiliare pe care este bine sa le cunosti.



/I Pret de tranzactionare versus pret
de listare - care este diferenta

Pretul de listare al fiecarei proprietati este in general influentat de o serie de
factori: asteptarile clientului care vinde/inchiriaza, preturile medii din piata,
zona si caracteristicile proprietatii. Pretul de tranzactionare este cel obtinut
in final. Acesta poate fi adaptat in functie de negocierile dintre vanzator si
cumparator (evident, in cazul nostru, intermediate de agent).

Peste 15%
9% A fost acelasi

18%

Peste 10%
20%

Asa cum observi, cei mai muli
respondenti au inregistrat in

2021 o diferenta de sub 5% intre
pretul de tranzactionare si cel de
listare. O diferenta cat mai mica
inseamna o vanzare cat mai reusita,
pentru ca inseamna ca asteptarile
vanzatorului s-au intalnit cu cele ale
cumparatorului, iar agentul a reusit
sa stabileasca pretul potrivit sau sa
identifice clientii compatibili, aducand
in acelasi punct cererea si oferta.

Sub 5%
58%



Agentul nu detine destule
informatii cu privire la
piata pe care realizeaza
vanzarea si la tipul de
proprietate care se
tranzactioneaza. Se
poate, de asemenea,
ca agentul sa nu

aiba experienta sau
cunostintele necesare
pentru a evalua corect
locuinta sau terenul.

O diferenta mare intre cele doua preturi poate fi influentata de anumite aspecte:

Agentul si clientul nu
ajung la un numitor
comun in privinta
pretului de vanzare, iar
agentul accepta varianta
clientului.

Agentul nu detine destule
informatii cu privire la
piata pe care realizeaza
vanzarea si la tipul de
proprietate care se
tranzactioneaza. Se
poate, de asemenea,
ca agentul sa nu

aiba experienta sau
cunostintele necesare
pentru a evalua corect
locuinta sau terenul.




33

Pentru ca in RE/MAX suntem mereu la curent cu ceea ce se intampla
pe plan imobiliar si punem dezvoltarea fiecarui agent pe primul loc,
reusim sa tranzactionam la o diferenta mica de pretul listat - doar 4%.

In momentul stabilirii pretului optim de listare, este bine ca agentul s&
recurga la o analiza comparativa de piata. Acest lucru inseamna ca
se vor lua in calcul tranzactiile recente ale unor proprietati similare,
tinand cont de tip de locuinta/spatiu, zona, suprafata si alte detalii
utile. Ideal este sa se tina cont atat de pretul cu care au fost vandute
proprietatile respective, cat si de eventualele diferente, care pot face
sa scada sau sa creasca pretul locuintei listate. Discuta cu clientul
tau despre pretul minim pe care 1l puteti accepta, pretul maxim pe
care 1l cere si pretul pe care tu, ca agent cu experienta, i-| recomanzi.

Agentii imobiliari sunt cei care educa piata, avand un rol important in
stabilirea preturilor de listare. In functie de gradul de expertiza si de
abilitatile de negociere, un agent poate conduce clientul in directia
potrivita, ghidandu-l si ajutandu-l sa inteleaga de ce un pret nu e
realist, cand poate cere mai mult sau cand e bine sa scada.

VEZI CE OFERA ACADEMIA RE/MAX PENTRU MAXIMIZAREA POTENTIALULUI TAU >



https://academiaremax.ro/
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\\{! Tralectoria
- profesionala
in domeniul
Imobiliar

Daca esti la inceput de drum in imobiliare sau

te gandesti sa deschizi 0 agentie imobiliara, cu
siguranta vrei sa afli mai multe despre cum si cat de
rapid se obtin rezultate in acest domeniu. In cazul in
care deja activezi in zona imobiliara, e bine sa faci

0 comparatie, pentru a descoperi unde te situezi

in raport cu alti specialisti. in ambele cazuri, datele
urmatoare iti vor fi utile.

S

L/
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in cat timp dupa ce ai intrat in domeniul imobiliar ai inceput sa

castigi peste medie?

Cand mi-am deschis
propria agentie

10%

Dupa 5 ani
10%

Dupa 2 ani
22%

In primul an

58%

Asa cum poti observa, domeniul
imobiliar iti poate aduce intr-un

timp foarte scurt castiguri atractive.
Aproape 60% din respondentii
sondajului RE/MAX au obtinut
castiguri peste medie inca din primul
an de activitate.
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Castigurile tale nu trebuie sa

tina cont doar de noroc, Ci pot

fi influentate de brandul pe care

il reprezinti si de modul in care
interactionezi cu clientii. De aceea, in
RE/MAX punem accent pe educatie
Si pe formarea agentilor, pentru a le
oferi sansa de a obtine castiguri cat
mai mari.

Cat ai castigat lunar in medie in 2021?

Intre 10.000 si
20.000 lei

18%

Peste 20.000 lei
12%

Sub 3.000 lei
19%

Intre 3.000 si
10.000 lei
51%



Care dintre aceste directii pot avea cel mai mare impact asupra
imbunatatirii calitatii serviciilor oferite de un agent imobiliar*?

Reglementarea profesiei de agent
imobiliar

Un sistem de educatie dedicat
industriei

Lucrul in sistem de reprezentare
exclusiva

Platforma unica de listare la nivel
national(tip MLS)

Un sistem unitar de referinta pentru
evaluarea proprietatilor imobiliare

37 *Intrebare cu raspunsuri multiple

67%

43%

33%

23%

27%

>

La fel cain anul precedent, cei mai
multi respondenti au fost de parere ca
0 viitoare reglementare a profesiei de
agent imobiliar poate aduce o calitate
crescuta a serviciilor. Astfel, persoanele
interesate de o cariera in imobiliare ar
putea urma cursuri de specializare,
fiind 100% pregatite pentru activitatea
aleasa. Siin acest caz, deci, educatia
are o importantd semnificativa. In plus,
sistemul de educatie si reprezentarea
exclusiva raman aspecte care le pot
permite agentilor sa ofere servicii de
nota zece. Reprezentarea exclusiva
este privita ca o solutie pentru o relatie
agent-client bazata pe incredere totala
din partea ambelor parti.



' ‘ |
,- Cum te-ai format ca agent imobiliar*?

Sunt autodidact, m-am educat

26% singur

O mica parte dintre respondenti
considera ca nu mai este nevoie
de continuarea educatiei imobiliare
pentru a-si exercita profesia. Cei

Sunt autodidact, insa am participat
constant la evenimente de profil

40%

mai multi participanti la sondaj sunt _ 49% Sunt adeptul educatiei continue, deci
de pérere ca educatia continua urmez constant cursuri si training-uri
reprezinta un avantaj. - 50, Sunt multumit cu cunostintele pe

? care le detin pentru a profesa

38 *Intrebare cu raspunsuri multiple




Cat a contat educatia de specialitate la care ai avut acces in
succesul tau?

Deloc
Putin 3%

O majoritate covarsitoare a
respondentilor la sondajul RE/MAX
considera ca educatia imobiliara

a reprezentat cheia succesului.
Aceste raspunsuri pot reprezenta
o informatie valoroasa pentru orice
persoana care isi doreste rezultate
bune in domeniu.

Mult
40%

Foarte mult

45%
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Specialistii in imobiliare subliniaza prin
aceste raspunsuri importanta unui
pachet complet de cursuri, care sa i
asigure agentului nu doar soft skills, Ci
si cunostinte solide despre domeniul
in care lucreaza. Cursul de evaluare
a proprietatilor, alaturi de cursurile
specifice fiecarui segment de piata,
construiesc 0 baza solida pentru
profesionistii care vor sa transmita
incredere si sa tranzactioneze cu
succes proprietatile.

Beneficiaza de un program
educational complet

BENEFICIAZA ACUM )
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Ce cursuri ar trebui sa parcurga un agent imobiliar pentru
a profesa?

Curs despre aspectele juridice
specifice domeniului

14%
Curs de reprezentare
exclusiva a vanzatorului

12%

Curs de evaluare a
proprietatilor

32%

Curs de comunicare

10%

Curs de time management
3%
Curs de negociere

1%

Curs de etica de business Curs specific pe segmentele
7% de piata(comercial, rezidential,
Curs de customer care industria etc)

1% 20%


https://academiaremax.ro/

Care este urmatorul pas pentru tine in cariera?

Voi raméane agent, dar imi
VoI extinde aria de expertiza

37%

Imi doresc s detin propria
agentie in urmatorii 5 ani

25%

mi doresc s& am propria
agentie in urmatorul an

11%

Sunt multumit cu statutul
meu actual

36%
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Un agent experimentat sau un
antreprenor de succes? Parerile
respondentilor au fost impariite

in acest caz, iar motivul poate

fi rezumat destul de simplu:
pasiunea pentru munca depusa.
Antreprenoriatul este o alegere care
ofera libertate si putere, venind la
pachet in acelasi timp cu satisfactii
uriase, inclusiv de natura financiara.
Pozitia de agent poate insemna
dinamism si comunicare, dar si
venituri importante, in functie de
experienta. Fiecare profesionist in
imobiliare isi poate alege statutul in
functie de abilitati, dar si de tipul de
activitate care 1l motiveaza.



Asa cum observam si la inceputul
acestui ebook, perioada plina de
provocari a ultimilor doi ani nu a avut
in domeniul imobiliar impactul de care
multe persoane se temeau. Majoritatea
agentiilor au avut o evolutie favorabila
sau cel mult o stagnare, aceasta din
urma fiind uneori o consecinta fireasca,
mai ales daca numarul de agenti

este unul ridicat si suficient pentru
cererea imboiliara din zona in care se
desfasoara activitatea.
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Cum a evoluat in ultimul an agentia imobiliara din care
faci parte?

A scazut numarul de
agenti

5%

A crescut semnificativ
numarul de agenti

12%

S-a mentinut numarul
de agenti

36%

A crescut numarul
de agenti

47%



avantaje
competitive pe
care ti le ofera
deschiderea unei
francize imobiliare

Esti agent imobiliar si simti ca ar trebui sa faci pasul urmator,
catre propria agentie? Detii deja 0 agentie, insa rezultatele
obtinute nu te satisfac pe deplin? Poate este momentul sa faci
0 schimbare!
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Atunci cand te alaturi unei retele de francize imobiliare de succes, ca RE/MAX, ai toate motivele sa privesti catre viitor cu
incredere si cu nerabdare. Asta pentru ca la RE/MAX te bucuri de avantaje care fac in mod real diferenta:

Model de business
de succes

IIII
Beneficiezi de o strategie si un plan de
business care s-au dovedit a fi de succes,
plus coaching si cunostinte avansate in
domeniu, la care altfel ai fi ajuns doar dupa
ani de experienta.

Sisteme de
promovare eficiente

Datorita asistentei in realizarea strategiei de
marketing, a uneltelor si sfaturilor pentru
a atrage si a pastra clientii, nu mai trebuie
sa te lupti cu bugetele imense ale marilor
agentii.

Brand puternic
recunoscut
international

RE/MAX

Agentia ta imobiliara va avea In spate un
brand care atrage vanzatorii si cumparatorii
aflati in cautarea unor parteneri de incredere
intr-o tranzactie importanta.

wwwwwwew Asistenta in
dezvoltarea agentiei
imobiliare

Ai suportul necesar la orice pas pentru
a evita cea mai mare parte din riscurile
asociate deschiderii unei agentii imobiliare
pe cont propriu.

¢ Traininguri
specializate si

Programele de training, mentorat si suport
nu se sfarsesc niciodata si ai acces la
o multitudine de cursuri care, In alte
circumstante, ti-ar fi adus mari costuri in
agentie.

Esti gata pentru un nou
start in cariera?

DISCUTA CU UN CONSULTANT RE/MAX >
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RE/MAX

Romania

RE/MAX este lider mondial in imobiliare, cu peste 140.000 de agenti afiliati si 8.300 birouri in 110 de tari, dupa 49
de ani de crestere continua, de la un singur birou deschis in 1973, in Denver, Colorado. Agentii RE/MAX constituie

cea mai puternica forta de vanzari imobiliare din lume. Prin eforturile lor, nimeni nu vinde mai multe imobiliare decat
RE/MAX la nivel mondial.

in Romania, RE/MAX este franciza din domeniul imobiliar cu cea mai mare extindere. Suntem prezenti in peste 20
orase din intreaga tara, strategia RE/MAX fiind perfect adaptata pentru a dezvolta o retea puternica de agenti si
birouri - la fel ca in zeci de alte tari din Europa si din intreaga lume.

Planul de dezvoltare pentru Roméania vizeaza 110 birouri francizate si peste 1.000 de agenti afiliati RE/MAX pana
in anul 2023, fiind bazat pe acordarea sprijinului total pentru agenti si francize, in educatie, tehnologie, promovare
si branding, generand cel mai performant si antreprenorial mediu de business in aceasta industrie.




